


แผนปฏิบัติการประจำปงบประมาณ 2566 ตามกรอบแผนแมบททรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570 

เปาประสงคทาง

ยุทธศาสตร 

(Strategic Objective) 

ตัวชี้วดัตามแผนแมบทฯ 
Goal 

ป66 

ตัวชี้วดัสวนงาน 

(Sector indicator) 

Goal 

(Si) 

 แผนปฏบิัติการ 

(แนวทาง/โครงการ/กิจกรรม) 

ตัวชี้วดัโครงการ 

(Activity Indicator) 

Goal 

(Ai) 

เวลา/การ

จัดการดาน

ทรัพยากร 

(Resource 

allocation) 

ผูรับผิดชอบ 

(มหาวิทยาลัย/ 

สวนงาน) 

SI1.0 ประเด็นดานวัฒนธรรมองคกร 

O101: บุคลากรตระหนัก

และนำเอาคานยิม

ตลอดจนวัฒนธรรมของ

องคกรมาปฏิบัติเปน

บรรทัดฐานในการ

ปฏิบัติงาน การตัดสินใจ

และการแกไขปญหา

ภายในองคกร เพือ่สราง

รากฐานวัฒนธรรมองคกร

แกมหาวิทยาลัย 

K101: รอยละของสวน
งานที่มีผลประเมิน
สมรรถนะหลัก
มหาวิทยาลัยของบุคลากร
เปนไปตามความคาดหวัง
ทั้ง 3 สมรรถนะ (SWU) 
เกินรอยละ 90 

90 KS1: รอยละของบุคลากร

ที่มีผลประเมินสมรรถนะ

หลักมหาวิทยาลัย (SWU) 

เปนไปตามความคาดหวัง 

90 1. การทำความเขาใจและส่ือสารถึงวัฒนธรรมองคกร

คานิยมของมหาวิทยาลัยแกผูบริหารและบุคลากร

2. การถายทอดคานิยมผานการประเมินสมรรถนะการ

ปฏิบัติงานประจำป  

3. การชี้แจงระบบการประเมินสมรรถนะของ

มหาวิทยาลัยแกผูประเมิน

4. โครงการการสรางสวนรวมในคานิยมและ

วัฒนธรรมองคกร

5. ถายทอดคานยิมผานโครงการพัฒนาบุคลากรใหม 

(On boarding) คน มศว

(1-3) รอยละของสวนงานที่

มหาวิทยาลัยดำเนินการชี้แจง 

(4) รอยละของบุคลากรที่เขารวม

โครงการรับรูคานิยมของ

มหาวิทยาลัยหลังจบโครงการ

(5) รอยละของบุคลากรใหมที่เขา

รวมโครงการรับรูคานิยมของ

มหาวิทยาลัยหลังจบโครงการ

60 

80 

90 

รายละเอียด

ตามโครงการ 

รองอธิการบดีฝาย

บริหารและทรัพยากร

บุคคล/หัวหนาสวนงาน 

SI2.1 ประเด็นดานสภาพแวดลอมทางกายภาพและอาชวีอนามัย 

O211: ผูปฏิบัติงานใน
มหาวิทยาลัยมีความ
ปลอดภัยจาก
สภาพแวดลอมในทุกพื้นที่
ของมหาวิทยาลัยในการ
ปฏิบัติงานและ
มหาวิทยาลัยไดรับการ
รับรองมาตราฐานระบบ
การจัดการอาชวีอนามยั
และความปลอดภัย 

K211: จำนวนคร้ังการ
รายงานการเกิดอุบัติเหตุ
จากสภาพแวดลอมของ
พื้นที่ภายในมหาวิทยาลัย 
(บาดเจ็บสาหัส/ทุพล
ภาพ/เสียชวีิต) 
K212: การไดรับการ
รับรองมาตรฐานระบบ
การจัดการดานอาชวีอนา
มัยและความปลอดภยั 

0 

On 

going 

KS2: จำนวนคร้ังการ
รายงานการเกิดอุบัติเหตุ
จากสภาพแวดลอมของ
พื้นที่ภายในมหาวิทยาลัย 
ของบุคลากรในสังกัด 
(บาดเจ็บสาหัส/ทุพล
ภาพ/เสียชวีิต)  
KS3: รอยละของบุคลากร
ของสวนงานเขารวมซอม

แผนปองกันระงบอัคคีภัย

และอพยพหนีไฟ  

0 

90 

1. จัดทำแผนแมบทกายภาพ มศว และดำเนินการ

ตามแผน

2. การดำเนินการเพื่อรับรองมาตรฐานระบบการ

จัดการอาชวีอนามัยและความปลอดภยั

3. การซอมแผนปองกันระงับอัคคีภยัและอพยพหนีไฟ

4. การอบรมการกูชีพโดยใชเคร่ืองกระตุกไฟฟาหวัใจ

อัตโนมัติ (AED)

(3) รอยละของสวนงาน (หรือ

รอยละของพื้นทีภ่ายใน

มหาวิทยาลัย) ที่มีการซอมแผน

ปองกันระงับอัคคีภัยและอพยพ

หนีไฟ

(4) รอยละของสวนงานที่สง

บุคลากรเขารวมฝกอบรมการใช

เคร่ือง AED 

(4) รอยละของบุคลากรที่เขา

ฝกอบรมมีความรูในการใชเคร่ือง 

AED ผานแบบทดสอบหลัง

ฝกอบรม 

100 

90 

90 

รายละเอียด

ตามโครงการ 

รองอธิการบดีฝาย

พัฒนาความยั่งยืนและ

กายภาพ/รองอธิการบดี

ฝายบริหารและ

ทรัพยากรบุคคล/

หัวหนาสวนงาน  



เปาประสงคทาง

ยุทธศาสตร 

(Strategic Objective) 

ตัวชี้วดัตามแผนแมบทฯ 
Goal 

ป66 

ตัวชี้วดัสวนงาน 

(Sector indicator) 

Goal 

(Si) 

 แผนปฏบิัติการ 

(แนวทาง/โครงการ/กิจกรรม) 

ตัวชี้วดัโครงการ 

(Activity Indicator) 

Goal 

(Ai) 

เวลา/การ

จัดการดาน

ทรัพยากร 

(Resource 

allocation) 

ผูรับผิดชอบ 

(มหาวิทยาลัย/ 

สวนงาน) 

S2.2 ประเด็นดานระบบสารสนเทศและขอมูลดานทรัพยากรบุคคล 
O221: กระบวนการหลัก
ทางดานทรัพยากรบุคคล
ของมหาวิทยาลัย
ดำเนินการผานระบบ
สารสนเทศดานทรัพยากร
บุคคล (HRIS) 100%  

K221: รอยละของ
ความสำเร็จในการ
ปรับปรุงระบบ HRIS 
K222: ระดับความพึง
พอใจของผูใชงานตอ
ระบบ HRIS 

50 

 

 

3.5 

KS4: รอยละของความ

ครบถวนสมบูรณถูกตอง

ของขอมูลในระบบ 

HURIS 

KS5: จำนวนการรายงาน

ความผิดพลาดของขอมูล

ในระบบที่ตรวจพบเมื่อ

เรียกใชงานขอมูล 

100 

 

 

 

0 

1. จัดทำแผนแมบทมหาวิทยาลัยอัจฉริยะและ

ดำเนินการตามแผน 

2. โครงการปรับปรุงระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล

มหาวิทยาลัย (HRIS) รวมกับการปรับปรุง

กระบวนการทำงานดานทรัพยากรบุคคล 

3. ถายทอดและอบรมการใชงานระบบสารสนเทศ

ทรัพยากรบุคคล 

 

 

(2) รอยละความครบถวน

สมบูรณของขอมูลในระบบ

สารสนเทศทรัพยากรบุคคลของ

มหาวิทยาลัย 

 

95 (2) วงเงินไม

เกิน 20 ลาน

บาท 

รองอธิการบดีฝาย

บริหารและทรัพยากร

บุคคล/ผูอำนวยการ

สำนักคอมพิวเตอร 

O222: มี Dashboard 
แบบ Management 
Intelligence (MI) ดาน
ทรัพยากรบุคคล สำหรับ
เปนขอมูลในการตัดสินใจ
ของผูบริหาร 

K223: ระดับความพึง
พอใจของผูบริหารตอการ
ใชงาน Dashboard 
ขอมูลดานทรัพยากร
บุคคล 

Pen 

ding 

- - 1. วิเคราะหและสังเคราะหระบบขอมูลสารสนเทศที่

จำเปนตอการสรางระบบ Management 

Intelligence (ผูเชี่ยวชาญจากภายนอก/ภาคเอกชน)  

2. โครงการจัดทำระบบ Management Intelligence  

3. ถายทอดและนำขอมูลไปใชในการบริหารและการ

ตัดสินใจขององคกร  

(2) รอยละความสำเร็จของการ

ดำเนินการจัดทำระบบ 

Management Intelligence 

แลวเสร็จ 

50 (2) วงเงินไม

เกิน 20 ลาน

บาท (รวมกับ 

HRIS)  

ผูอำนวยการสำนกั

คอมพิวเตอร/รอง

อธิการบดีฝายบริหาร

และทรัพยากรบุคคล 

SI3.1 ประเด็นดานอัตรากำลงัและขีดความสามารถ 
O311: มีปริมาณ
อัตรากำลังที่มีคุณภาพ
ตามขีดความสามารถ
เปนไปตามแผน
อัตรากำลังที่ไดวิเคราะห
และวางแผนไว 

K311: รอยละของ
อัตรากำลังที่มีคนครอง
ตามแผนอัตรากำลังของ
มหาวิทยาลัยที่ไดมีการ
วิเคราะหไว 
K312: รอยละของสวน
งานที่มีผลประเมิน
สมรรถนะตามสายงาน ที่
มหาวิทยาลัยกำหนดราย
ตำแหนงทั้ง 3 สมรรถนะ 
เปนไปตามความคาดหวัง
เกิน รอยละ 90 ของ
บุคลากรทั้งหมด 

85 

 

 

 

 

90 

KS6: รอยละของบุคลากร

ในสวนงานที่มีสมรรถนะ

ตามสายงาน(บังคับ) 3 

สมรรถนะเปนไปตาม

ความคาดหวัง  

 

90 1. วิเคราะหอัตรากำลังพื้นฐานที่ตอบสนองตอ ภารกิจ

และเปาหมายการดำเนินงานทั้งในปจจบุันและอนาคต 
กระจายและบูรณาการอัตรากำลังอยางเหมาะสม 
ยุติธรรมและทั่วถึง 
3. วิเคราะหและทบทวนขีดความสามารถที่มีความ

เหมาะสมกับตำแหนงที่ปฏบิัติงาน 

4. การประเมินสมรรถนะตามสายงานผานระบบการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานประจำป    

5. โครงการอบรมพัฒนาสมรรถนะที่จำเปนในโลก

อนาคตทั้งสมรรถนะประจำสายงานและสมรรถนะ

เทคโนโลยีดิจิทัล 

(5) รอยละของบุคลากรสอบผาน

การประเมินสมรรถนะเทคโนโลยี

ดิจิทัลของมหาวิทยาลัยในเกณฑ

ดีขึ้นไป (รอยละ 80) 

80 เปนไปตาม

โครงการ 

รองอธิการบดีฝาย

บริหารและทรัพยากร

บุคคล/ผูอำนวยการ

สำนักคอมพิวเตอร 



เปาประสงคทาง

ยุทธศาสตร 

(Strategic Objective) 

ตัวชี้วดัตามแผนแมบทฯ 
Goal 

ป66 

ตัวชี้วดัสวนงาน 

(Sector indicator) 

Goal 

(Si) 

 แผนปฏบิัติการ 

(แนวทาง/โครงการ/กิจกรรม) 

ตัวชี้วดัโครงการ 

(Activity Indicator) 

Goal 

(Ai) 

เวลา/การ

จัดการดาน

ทรัพยากร 

(Resource 

allocation) 

ผูรับผิดชอบ 

(มหาวิทยาลัย/ 

สวนงาน) 

SI3.2 ประเด็นดานการสรรหาและคงไวของบุคลากร 
O321: มหาวิทยาลัยมี
ระบบกระบวนการที่
หลากหลาย รวมทั้ง
เคร่ืองมือที่มีความถูกตอง
และนาเชื่อถือในการสรร
หาใหไดมาซ่ึงบุคลากรที่มี
ขีดความสามารถ
เหมาะสม สามารถ
ปฏิบัติงานไดในทุกอัตรา
และตำแหนงตามแผน
อัตรากำลังและขีด
ความสามารถของ
มหาวิทยาลัย 

K321: รอยละของสวน
งานที่มีความสำเร็จในการ
บรรจุจางบุคลากรจาก
กระบวนการสรรหา
ทั้งหมดเกินกวารอยละ 70 
ของกระบวนการสรรหา
ของสวนงานทั้งหมด 

70 KS7: รอยละความสำเร็จ

ในการบรรจุจางบุคลากรที่

มีคุณสมบัติครบถวนจาก

กระบวนการสรรหาดวย

วิธีตางๆ  

KS8: รอยละของบุคลากร

ใหมในชวงสัญญาทดลอง

งานที่ผานการประเมิน  

(แยกขอมูลกลุม

โรงพยาบาลและกลุมใช

ทุนออก)  

70 

 

 

 

 

90 

1. ปรับปรุงพัฒนา ชองทางการสรรหาใหสามารถ

ดำเนินการใหหลากหลายและตอบโจทยตอ

ตลาดแรงงาน  

2. พัฒนาระบบการสรรหาผานระบบออนไลน 

3. พัฒนาระบบการรับจากสวนกลางในตำแหนงกลาง

ของสายปฏิบัติการ 

4. พัฒนาแบบประเมินตามสมรรถนะทีจ่ำเปนสำหรับ

มหาวิทยาลัยและสวนงาน (วัฒนธรรมองคกร คานิยม 

ดิจิทัล)  

5. โครงการอบรมนักทรัพยากรบุคคลเกี่ยวกบั

กฎระเบียบการสรรหาคัดเลือก    

(2) รอยละความสำเร็จของการ

ดำเนินการสรรหาผานระบบ

ออนไลน 

(3) รอยละความสำเร็จของระบบ

การสรรหาจากสวนกลางใน

ตำแหนงกลางของมหาวิทยาลัย 

(4) จำนวนการรายงาน

ขอผิดพลาดหรือขอรองเรียนของ

กระบวนการสรรหา ที่ไดรับการ

พิสูจนแลว 

 

100 

 

 

100 

 

 

0 

รายละเอียด

ตามโครงการ 

รองอธิการบดีฝาย

บริหารและทรัพยากร

บุคคล/หัวหนาสวนงาน 

O322: สามารถรักษา
บุคลากรที่มีคุณภาพมีผล
การปฏิบัติงานที่ดีไวได 

K322: รอยละของสวน
งานที่สามารถรักษา
บุคลากรที่มีผลประเมินใน
ระดับดีเดนขึ้นไปใหคงอยู
ในองคกรเกินกวารอยละ 
85 ของบุคลากรที่มีผล
การประเมินในระดับดีเดน
ของปกอนหนา  
 

 

70 

 

 

 

 

 

 

 

 

KS9: รอยละของบุคลากร

ที่มีผลการประเมินระดับ

ดีเดนขึ้นไป (มากกวา 90 

คะแนน) ของผลประเมินป

กอนหนายังอยูในองคกร 

KS10: รอยละการคงอยู

ของคณาจารยที่มีตำแหนง

ทางวิชาการเมื่อเทียบกับป

กอนหนา  

 

 

 

 

 

 

 

85 

 

 

 

 

85 

1. ชี้แจง พัฒนา และปรับปรุงระบบการจัดทำ

ขอตกลงการปฏิบัติงาน และประเมินภายในสวนงาน 

ที่สามารถสะทอนผลการปฏิบัติงานตามขอเท็จจริง   

2. ระบบการขึ้นเงินเดือนมีความยุติธรรม เหมาะสม 

3. รางวัลบุคลากรดีเดนจากผลการปฏิบติังานทั้งระดับ

มหาวิทยาลัยและสวนงาน  

 

(1) รอยละของสวนนงาน

ดำเนินการจัดทำขอตกลงการ

ปฏิบัติงานและประเมินเปนไป

ตามแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัย 

  

100 รายละเอียด

ตามโครงการ 

รองอธิการบดีฝาย

บริหารและทรัพยากร

บุคคล/หัวหนาสวนงาน  



เปาประสงคทาง

ยุทธศาสตร 

(Strategic Objective) 

ตัวชี้วดัตามแผนแมบทฯ 
Goal 

ป66 

ตัวชี้วดัสวนงาน 

(Sector indicator) 

Goal 

(Si) 

 แผนปฏบิัติการ 

(แนวทาง/โครงการ/กิจกรรม) 

ตัวชี้วดัโครงการ 

(Activity Indicator) 

Goal 

(Ai) 

เวลา/การ

จัดการดาน

ทรัพยากร 

(Resource 

allocation) 

ผูรับผิดชอบ 

(มหาวิทยาลัย/ 

สวนงาน) 

3.3 ประเด็นดานระบบการประเมินผลสัมฤทธิ์ของการปฏบิัตงิานและการจัดการคาตอบแทนตามผลสัมฤทธิ ์
O331: มหาวิทยาลัยมี
ผลสัมฤทธิ์ขององคกรจาก
การปฏิบัติงานของ
บุคลากรอยางมี
ประสิทธิภาพ ตามการ
กำกับของการประเมินที่มี
มาตรฐาน เปนไปตาม
แนวทางและความ
ตองการขององคกร ทั้งยัง
มีความยุติธรรม โปรงใส 
คัดแยกระดับ
ความสามารถของ
บุคลากรไดและนำผลการ
ประเมินที่ไดไปสูการ
พัฒนาและการจัดการผูมี
ความสารถและศักยภาพ
ขององคกร 

K331: รอยละของสวน
งานที่บรรลุผลการ
ดำเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตรของ
มหาวิทยาลัยไมนอยกวา
รอยละ 90 ของตัวชี้วัด
ตามแผนยุทศาสตรของ
มหาวิทยาลัย  
K332: รอยละของสวน
งานที่ไดรับขอรองเรียนใน
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานประจำปที่ไดรับ
การพิสูจนแลว 

70 

 

 

 

 

 

 

 

0 

KS11: รอยละความสำเร็จ

ของตัวชี้วัดตามแผน

ยุทธศาสตรของ

มหาวิทยาลัย 

KS12: จำนวนขอรองเรียน

ในการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานประจำปที่ไดรับ

การพิสูจนแลว 

90 

 

 

 

0 

1. ถายทอดตัวชี้วัดจากแผนยุทธศาสตร 20 ป

มหาวิทยาลัย และแผนปฏิบัติการประจำป สูตัวชีว้ัด

ขอตกลงการปฏิบัติงานของหวัหนาสวนงาน จนถึง

ระดับผูปฏิบัติงาน 

2. สรางตัวชี้วัดการประเมินการปฏบิัติงานกลาง ที่มี

ความจำเปนตามแตละชื่อตำแหนงที่สำคัญใหเปน

มาตรฐานเดียวกัน  

3. การชี้แจง/อบรม การจัดทำตัวชีว้ัดสำหรับการ

ประเมินผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงาน และการประเมิน

สมรรถนะการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย  

4. จัดทำระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของหัวหนา

สวนงาน ใหมีความยุติธรรม สะทอนผลการปฏิบัติงาน 

5. สรางระบบ กลไกการส่ือสารกระบวนการในการให

ขอมูลยอนกลับ รองเรียน อุทธรณ แกบคุลากรในเร่ือง

ของการประเมินการปฏิบัติงานและการขึ้นคาจาง

ประจำป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) รอยละของหวัหนาสวนงานที่

ไดรับการถายทอดตัวชี้วัดจาก

แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย 

(2) จำนวนชือ่ตำแหนงกลางที่มี

ตัวชี้วัดกลางในการประเมิน 

(3) รอยละของสวนงานที่มกีาร

ชี้แจงแนวทางการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานจากมหาวิทยาลัย  

(4) จำนวนขอรองเรียนจากการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานหวัหนา

สงนงาน  

 

100 

 

 

10 

 

80 

 

 

0 

รายละเอียด

ตามโครงการ 

รองอธิการฝายแผนและ

ยุทธศาสตร/รอง

อธิการบดีฝายบริหาร

และทรัพยากรบุคคล/

หัวหนาสวนงาน 



เปาประสงคทาง

ยุทธศาสตร 

(Strategic Objective) 

ตัวชี้วดัตามแผนแมบทฯ 
Goal 

ป66 

ตัวชี้วดัสวนงาน 

(Sector indicator) 

Goal 

(Si) 

 แผนปฏบิัติการ 

(แนวทาง/โครงการ/กิจกรรม) 

ตัวชี้วดัโครงการ 

(Activity Indicator) 

Goal 

(Ai) 

เวลา/การ

จัดการดาน

ทรัพยากร 

(Resource 

allocation) 

ผูรับผิดชอบ 

(มหาวิทยาลัย/ 

สวนงาน) 

SI3.4 ประเด็นดานระบบการพัฒนาทรพัยากรบุคคล 
O341: บุคลากรมีขีด
ความสามารถเหมาะสม
กับตำแหนงและหนาที่
รับผิดชอบที่ไดรับ
มอบหมายจาก
กระบวนการพัฒนาที่
ออกแบบเฉพาะบุคคล 

K341: รอยละของชื่อ

ตำแหนงงานที่ดำเนินการ

จัดทำแผนพัฒนา

รายบุคคลแลวเสร็จ 

K342: รอยละของสวน

งานที่บุคลากรที่อยูใน

ตำแหนงที่มีแผนพัฒนา

รายบุคคลดำเนนิการตาม

แผนพัฒนารายบุคคลของ

ตนเองเกินกวารอยละ 90 

ของบุคลากรที่อยูใน

ตำแหนงที่มีแผนพัฒนา

รายบุคคล 

50 

 

 

 

Pen 

ding 

 

KS13: รอยละของ

บุคลากรที่อยูในตำแหนงที่

มีแผนพัฒนารายบุคคล

ดำเนินการตามแผน  

Pen

ding  

1. สราง/พัฒนา ระบบและกลไก การพฒันาบุคลากร 

ต้ังแตวิเคราะหความตองการหรือความจำเปนของ

หัวขอการพัฒนา ในรูปคณะกรรมการทัง้ในระดับ

มหาวิทยาลัยและสวนงาน โดยมุงเนน  

- การพัฒนาความรูเฉพาะดานตามชื่อตำแหนง 

(Specific Training Roadmap) 

- การพัฒนาสมรรถนะ (Competency 

development) 

- การพัฒนาดานเทคโนโลยีดิจิตทัล (Digital literacy)  

- การพัฒนาองคความรูที่จำเปนอื่นๆ ตามนโยบาย

ของมหาวิทยาลัย (เชน sustainability)  

เพื่อสรางระบบและแผนการพัฒนารายบุคคล (IDP) 

2. กิจกรรม/โครงการการอบรมแยกตามประเภท

บุคลากร สายวิชาการ/สายปฏิบัติการ/ผูบริหาร ตาม

ความเหมาะสม 

3. จัดต้ังศูนยฝกอบรมของมหาวิทยาลัย 

4. พัฒนาระบบชื่อกลุมตำแหนง (Job family) และ

การหมุนเวยีนของตำแหนง (Job rotation) เพื่อ

พัฒนาศักยภาพของบุคลากรและเปนการใชบุคลากร

ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

(1) รอยละของชื่อตำแหนงงานที่

มี Training roadmap  

(4) จำนวนชือ่ตำแหนงที่มีการทำ 

Job rotation ของทั้ง

มหาวิทยาลัย 

(3) ความสำเร็จในการจัดต้ังศูนย

ฝกอบรมของมหาวิทยาลัย 

 

50 

 

1 

 

 

แลว

เสร็จ 

 

รายละเอียด

ตามโครงการ 

(ดูงบการจัด

ฝกอบรม)  

รองอธิการบดีฝาย

บริหารและทรัพยากร

บุคคล/หัวหนาสวนงาน 

SI4.1 ประเด็นดานสิทธิประโยชนและสวัสดิการ 
O411: การจัดสวัสดิการที่
ตอบโจทยความตองการที่
หลากหลายของบุคลากร
อยางเหมาะสม เทาเทียม 

K411: ระดับความพึง

พอใจตอการจัดสวัสดิการ

ของมหาวิทยาลัย 

4 - - 1. พัฒนาและปรับรุงนโยบายและระบบการจัด

สวัสดิการแกพนักงานมหาวิทยาลัยอยางเหมาะสม

และเทาเทียม 

2. จัดชองทางการรับฟงและส่ือสารการดำเนินการ

ดานสวัสดิการของมหาวิทยาลัย 

(2) รอยละการรับรูขอมูลในการ

จัดสวัสดิการของพนกังาน

มหาวิทยาลัย  

(1) จำนวนขอรองเรียนในการ

ดำเนินการดานสวัสดิการของ

เจาหนาที ่

90 

 

 

0 

ตามงบกองทุน

สวัสดิการ

มหาวิทยาลัย

และ

รายละเอียด

ตามโครงการ  

รองอธิการบดีฝาย

บริหารและทรัพยากร

บุคคล /หัวหนาสวนงาน 



เปาประสงคทาง

ยุทธศาสตร 

(Strategic Objective) 

ตัวชี้วดัตามแผนแมบทฯ 
Goal 

ป66 

ตัวชี้วดัสวนงาน 

(Sector indicator) 

Goal 

(Si) 

 แผนปฏบิัติการ 

(แนวทาง/โครงการ/กิจกรรม) 

ตัวชี้วดัโครงการ 

(Activity Indicator) 

Goal 

(Ai) 

เวลา/การ

จัดการดาน

ทรัพยากร 

(Resource 

allocation) 

ผูรับผิดชอบ 

(มหาวิทยาลัย/ 

สวนงาน) 

SI4.2 ประเด็นดานความเจรญิกาวหนาตามสายงาน 
O421: มีบุคลากรที่มี
ความรูความสามารถที่
เหมาะสมกับตำแหนงทาง
วิชาการสำหรับสาย
วิชาการและระดับ
ตำแหนงตามที่ (ตอ) 
(ตอ) มหาวิทยาลัยกำหนด
กรอบไวไดครบถวนในสาย
ปฏิบัติการ รวมทั้ง
บุคลากรมีความ
เจริญกาวหนาตามสาย
งานตามชวงระยะเวลาที่
เหมาะสมทั้งสายวิชาการ
และสายปฏิบัติการ 

K421: รอยละของสวน

งานที่สามารถดำเนินการ

ใหบุคลากรทั้งสายวิชาการ

และสายปฏิบัติการ เขาสู

ตำแหนง/ระดับตำแหนงที่

สูงขึ้นรอยละ 25 ของ 

บุคลากรที่พรอมภายใน

สวนงาน 

70 KS14: รอยละของ

บุคลากรสายวิชาการที่มี

ความพรอมตามกรอบ

ระยะเวลา เขาสูตำแหนง

ทางวิชาการ/ระดับ

ตำแหนงที่สูงขึ้น  

KS15: รอยละของสาย

ปฏิบัติการที่มีความพรอม

ตามกรอบระยะเวลา เขาสู

ระดับตำแหนงที่สูงขึ้น  

25 

 

 

 

 

 

25 

1. ชี้แจงระบบความกาวหนาตามสายอาชีพทั้งสาย

วิชาการและสายปฏบิัติการ 

2. พัฒนาระบบการส่ือสาร ขอมูล ของระบบ

ความกาวหนาตามสายอาชพีแกบุคลากร  

3. การจัดอบรมเตรียมความพรอมในการสรางผลงาน

เพื่อการขอกำหนดตำแหนง/หรือระดับตำแหนงที่

สูงขึ้นของทั้งสายวิชาการและสายปฏิบติัการ  

(1) รอยละของสวนงานที่

มหาวิทยาลัยดำเนินการชี้แจงให

ความรูระบบความกาวหนาทั้ง

สายวิชาการและสายปฏิบัติการ 

(3) รอยละของผูเขารวมโครงการ

อบรมยื่นขอกำหนดตำแหนงหรือ

ระดับตำแหนงทั้งสายวิชาการ

และสายปฏิบัติการ 

80 

 

 

 

25  

รายละเอียด

ตามโครงการ 

รองอธิการบดีฝาย

บริหารและทรัพยากร

บุคคล /หัวหนาสวนงาน 

SI4.3 ประเด็นดานการจัดการบุคลากรที่มีความสามารถสูง/การพัฒนาผูนำองคกร  
O431: มีบุคลากรผูที่มี
ความสามารถสูงที่ไดรับ
การกำหนดในระบบและ
รักษาบุคลากรผูที่มี
ความสามารถสูงไวใหคง
อยูในองคกรได 

K431 รอยละของ

บุคลากรที่มีความสามารถ

สูงไดรับการพัฒนาผาน

ระบบการพัฒนาและ

สงเสริมผูมีความสามารถ

สูงของสวนงานหรือ

มหาวิทยาลัย 

70 - - 1. สรางระบบและกลไกผานคณะกรรมการทั้งในระดับ

มหาวิทยาลัยและสวนงาน ในการพจิารณากำหนด

บุคลากรที่มีความสามารถสูง ทั้งจากผลการปฏิบัติงาน

ประจำป ผลงานเชิงประจักษ รางวัลที่ไดรับ 

2. สรางระบบและกลไกในการสงเสริมบุคลากรที่มี

ความสามารถสูงในการพัฒนาความสามารถ สนับสนุน

การสรางผลงาน ประสานความรวมมือทั้งในแงการ

เรียนการสอน การวจิัย บริการวิชาการทั้งกับองคกร

ภายในและองคกรภายนอก 

3. จัดทำรางวัลเชิดชูเกียรติ/การประกวดสำหรับ

พนักงานมหาวิทยาลัยที่มีผลงานดีเดนในดานตางๆ  

4. ระบบการสนับสนุนและการรักษาบุคลากรสาย
วิชาการที่มีความสามารถ อันไดแก ผูทีม่ีตำแหนงทาง
วิชาการ ระดับ ศ. หรือ รศ. ที่มีผลงานโดดเดน ใหคง
อยูในองคกร 

(1) การจัดทำขอบังคับ ระเบียบ 

ประกาศที่เกี่ยวของกบัการ

สงเสริมศักยภาพหรือความ

รวมมือทั้งองคกรภายในและ

ภายนอก 

แลว

เสร็จ 

รายละเอียด

ตามโครงการ 

รองอธิการบดีฝาย

บริหารและทรัพยากร

บุคคล /ผูอำนวยการ

สถาบันยุทธฯ/หัวหนา

สวนงาน 



 

 

เปาประสงคทาง

ยุทธศาสตร 

(Strategic Objective) 

ตัวชี้วดัตามแผนแมบทฯ 
Goal 

ป66 

ตัวชี้วดัสวนงาน 

(Sector indicator) 

Goal 

(Si) 

 แผนปฏบิัติการ 

(แนวทาง/โครงการ/กิจกรรม) 

ตัวชี้วดัโครงการ 

(Activity Indicator) 

Goal 

(Ai) 

เวลา/การ

จัดการดาน

ทรัพยากร 

(Resource 

allocation) 

ผูรับผิดชอบ 

(มหาวิทยาลัย/ 

สวนงาน) 

O432: มีผูที่มีศักยภาพสูง
ที่พรอมขึ้นเปนผูนำของ
องคกรอยูในระบบ (ตอ)   
(ตอ) การเตรียมความ
พรอมการเปนผูนำ เพื่อ
ความตอเนื่องการ
ดำเนินการขององคกร 
(Organization 
continuity) 

K432: รอยละของ

บุคลากรที่มีความสามารถ

และมีศักยภาพไดรับการ

พัฒนาผานโครงการ

เตรียมความพรอมในการ

เปนผูนำของมหาวิทยาลัย

ทั้งสายวิชาการและสาย

ปฏิบัติการ  

K433: รอยละอัตราการ

ครองตำแหนงผูบริหาร

สายปฏบิัติการ  
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70 

- - 1. สรางระบบและกลไกผานคณะกรรมการทั้งในระดับ

มหาวิทยาลัยและสวนงานในการกำหนดบุคลากรที่มี 

ศักยภาพในการขึ้นเปนผูบริหาร  

2. โครงการอบรมพัฒนาเตรียมความพรอมการเปน

ผูนำมหาวิทยาลัย  

3. การกำหนดตำแหนงบริหารสายปฏิบติัการทาง

ยุทธศาสตร เพื่อเตรียมความพรอมและสามารถหา

บุคลากรที่เหมาะสมเขาสูตำแหนงไดอยางตอเนื่อง  

4. กำหนดตำแหนงสำคัญ (Critical position) เพื่อ

พัฒนาคนหรือสรรหาจากบุคคลภายนอกเพื่อการ

ปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

 

 (4) รอยละของตำแหนงสำคัญ 

(Critical position) ของ

มหาวิทยาลัย มีคนครองทั้งสาย

วิชาการและสายปฏบิัติการ 

75 รายละเอียด

ตามโครงการ 

รองอธิการบดีฝาย

บริหารและทรัพยากร

บุคคล /หัวหนาสวนงาน 

SI4.4 ประเด็นดานการสรางสขุภาวะบคุลากร  
O441: บุคลากรมีสุขภาวะ
ที่ดีในการปฏิบัติงาน
ภายในมหาวิทยาลัย 

K441: รอยละของสวน

งานที่มีคะแนนระดับความ

ผูกพันของบุคลากรเฉล่ีย

มากกวา 4.0 คะแนน* 

 

 

 

 

 

*ปรับตัวชีว้ัดจากเลมแผน

แมบททรพยากรบุคคลฯ 

70 KS16: คะแนนระดับความ

ผูกพันของบุคลากรภายใน

สวนงานเฉล่ีย 

4.0 1. พัฒนาระบบดูแลสุขภาพและสมรรถภาพของ

บุคลากรแบบองครวม และรวมถึงคนในครอบครัว 

2. โครงการตรวจสุขภาพประจำป 

3. โครงการคลินิกปรึกษาสุขภาพจิต 

4. โครงการสงเสริมสุขภาพอื่นๆ เชน การงดสูบบุหร่ี 

การวิ่งมาราธอนเพื่อการกุศล 

5. โครงการทางพุทธศาสนา ทำบุญ  

6. โครงการเชื่อมความสัมพันธภายในของบุคลากร 

เชนงานปใหม งานกีฬา 

7. โครงการเพื่อชุมชน 

8. โครงการเพื่อส่ิงแวดลอม  

(2-8) รอยละของผูเขารวม

โครงการตามกลุมเปาหมายของ

แตละโครงการ  

(1-8) ระดับความพึงพอใจของ

บุคลากรเฉล่ียในแตละโครงการ 

60 
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รายละเอียด

ตามโครงการ 

รองอธิการบดีฝาย

บริหารและทรัพยากร

บุคคล /หัวหนาสวนงาน 
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